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BAO CAO THAM TRA
Bio cdo s6 143/BC-UBND ngay 01/6/2026 ciia UBND xa vé cong tic tiép
cong dén, giai quyét khiéu nai, tb cdo 6 thing diu nim 2026
(Trinh ky hop HDND xd khoa II, nhiém ky 2026 - 2031)

Kinh giri: H6i ddng nhan dan x& Hing Son

Thuc hién chiic ndng, nhiém vu theo quy dinh, Ban Vian hoa - X4 héi HDPND
x4 d4 tién hanh tham tra Béo cdo s6 143/BC-UBND ngay 01/6/2026 ctia UBND
xa vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo 6 thang diu nam 2026.
Trén co s& nghién ctru ndi dung béo céo va céc ti lidu lién quan, Ban béo cdo két
qué thdm tra nhu sau:

I. CO SO PHAP LY VA SU CAN THIET
1. Co sé phap ly

Béo cédo cia UBND x& dugc xdy dung trén co s& cac quy dinh cta phap luét
hién hanh, gdbm: Luat Tiép cong dan nam 2013; Luat Khiéu nai ndm 2011; Luét
T6 cédo nam 2018; céc vin ban hu'O'ng dan thi hanh va cac quy dinh c6 lién quan.
NOoi dung bao cdo co ban phu hop véi quy dinh vé ché d6 bao céo va trach nhiém
ctia chinh quyén dia phuong trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
cao.

2. Su cin thiét

Viéc béo cdo cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t& cdo 13 cin thiét
nham danh gia ding thuc trang tinh hinh, két qua thyc hién nhi¢ém vu cia UBND
x8; kip thoi phat hién nhiing ton tai, han ché dé c6 giai phap khac phuc; gbp phén
nang cao hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc, gilt vitng 6n dinh an ninh chinh tri,
trit tu an toan xa hoi trén dia ban.

II. KET QUA THAM TRA

1. V& tinh hinh khiéu nai, t6 cdo

Ban co ban théng nhét véi ndi dung bao cédo cia UBND xA. ‘Trong 6 thang
dAu nam 2026, trén dia ban xi khong phat sinh vu viée kh1eu nai, t6 céo. Pidu nay
phan anh tinh hinh an ninh chinh tri, trét tu x& hdi co ban & 6n dinh; cong tac lanh

dao, chi dao, quan ly, diéu hanh va tuyén truyén phap luat duoc thuc hién tuong
d6i hiéu qua.

2. Vé cong tac tiép cong din




UBND x3i da thuc hién nghiém tic céc quy dinh cta phap luat vé tiép cong
dan; duy tri ché do tiep cong dan dinh ky va thuong xuyén; bo tri dia diém tiep
cong dan dam bao diéu kién can thiet; thuc hién viéc ghi chép so6 sach, cap nhat,
theo ddi theo quy dinh.

3. V& tiép nhin, phan loai va xir Iy don thu

Trong ky béo céo khdng phéat sinh don thur khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan
4nh. Ban théng nht véi két qua bdo céo, dong thoi dé nghi UBND xa tiép tuc
tdng cuong cong tac ra soat, nam chac tinh hinh co s, kip thoi phat hién cac vu
viéc tiém an, tranh phat sinh diém nong.

4. V& cong tac quin ly nha nwéc

UBND x4 di quan tdm ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh; chu trong
cong tac tuyén truyén, pho bien phap ludt; timg budc img dung cdng nghé thong
tin trong quan ly; bo tri can b, cdng chuc thuc hién nhiém vu phu hop. Day 1a
nhimg yéu t6 gop phén han ché phét sinh khiéu nai, to c4o trén dia ban.

II. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

Cép ty, chinh quyén quan tm lanh dao, chi dao kip thoi; ndng cao trach
nhiém cua ddi ngfl can b, cong chtic trong thuc thi nhiém vu. Céng tac nam tinh
hinh, giai quyét cac van deé phat sinh duoc thuc hién tir som, tir co sO, gbp phan
han ché don thu vuot céap, kéo dai. Cong tac tuyén truyén, pho bién phép luét dugc
trién khai bing nhiéu hinh thirc, gop phan nang cao nhén thirc, y thirc chap hanh
phép luét ciia nhén dan.

2. Ton tai, han ché

Cong tac tuyén truyén phap luat c6 thoi diém chua thudng xuyén, chua that
su sdu rong. Viéc nam bat tinh hinh, y kién, kién nghi ctia nhan dén c6 luc chua
kip thoi. Tinh trang khong phat sinh don thu va khong c6 luot tiép cong dén cén
duoc tiép tuc theo doi, danh gid thén trong, tranh tu tudng chu quan, bd sot thong
tin tlr co s0.

3. Két ludn, kién nghi
Ban Van héa - Xa hoi HDPND x4 co ban théng nhét véi ndi dung Béo cdo 6
143/BC-UBND ngay 01/6/2026 cua UBND xa.

Pé nang cao hiéu qua cong tac trong thoi gian toi, Ban dé nghi UBND xa:

Tiép tuc thuc hién nghiém tic cong téc tiép cong dan theo quy dinh ctia phap
luat;

_ Téng cuong cong téc tuyén truyén, phd bién phép luat vé khiéu nai, t6 céo
bang nhiéu hinh thirc phu hop;

Chii dng ndm chéc tinh hinh co s, kip thoi phét hién, xir ly cdc vu viée phat
sinh ngay tir dau;

P4y manh ting dung céng nghé thong tin trong quan ly, theo dai don thu;



Téng cuong kiém tra, gidm sét trach nhiém cia can bd, cong churc trong thuc
thi nhiém vu.

Trén déy 1a bao cdo thim tra cia Ban Vin héa - X& hoi HDND xA.
Kinh @ nghi HDND x4 xem xét, thao lun va théng qua.

Noi nhin: PME=BAN VAN HOA - XA HOI
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